Zo zorgen wij dat uw was weer

schoon in uw kast komt (1)

Wij ondersteunen mensen hun eigen leven voort te
zetten. Niet alleen met professionele en vernieuwende
zorg, maar ook met schone was die altijd weer veilig
bij u terugkomt. In ons Servicecentrum in Assen
beschikken wij over een wasserij met alle benodigde
apparatuur om dagelijks kleding en linnengoed voor
cliénten te wassen. Doordat we de was in eigen beheer
hebben, zijn we bovendien flexibeler en duurzamer.
Wilt u bijvoorbeeld vanwege een feestje uw mooie
jurk sneller retour, dan wassen wij uw was met
voorrang. Voor ons wasproces maken we gebruik van
aardwarmte en zonne-energie, ons gebouw is duur-
zaam en we werken met mensen met een afstand tot
de arbeidsmarkt.

Wat u van ons mag verwachten!

Natuurlijk hebben we ook een aantal uitgangspunten
bij het wassen van uw was:

Kledingwas

Wij kennen u en uw kleding

Om u te ondersteunen uw eigen leven voort te zetten,
doen wij ons best om u te leren kennen. Ook als

het gaat om uw kleding. Wij begrijpen dat kleding
een belangrijk onderdeel is van uw identiteit. Ook

u draagt waarschijnlijk graag uw eigen kleding. Het
voelt prettig en u heeft er misschien zelfs wel warme
herinneringen aan. Wij vinden dat als u bij Interzorg
woont, u gewoon moet kunnen dragen wat u wilt.

In onze eigen wasserij maken we gebruik van een
zeer geavanceerd wassysteem waarbij kleding met
de meest moderne apparatuur behandeld wordt.

Elk kledingstuk wordt volgens het wasetiket gewassen
en gedroogd. Zo blijft ook uw zijden bloesje of wollen
trui mooi.
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We zetten alles op alles om vermissingen te
voorkomen

Het is ons doel dat uw lievelingstrui niet kwijtraakt.
Met onze “100% in- en uitgangscontrole’ proberen
we dat te voorkomen. Alle kledingstukken zijn
voorzien van een kleing, flexibele en onzichtbare
chip. Op deze chip staat informatie over de eigenaar
van het kledingstuk: uw naam en waar u woont en
welk wasprogramma uw kleding nodig heeft. Uw
kleding wordt bij binnenkomst gescand, gesorteerd,
gewassen, gedroogd en vervolgens weer gescand en
verzameld in een pakketje voor u persoonlijk.

Zo weten we zeker dat wat bij ons binnenkomt
uiteindelijk weer bij u in de kast belandt.

U kunt zelf kiezen of u uw kleding laat wassen door Interzorg of door uw naasten. Als Interzorg de
was voor u doet kost dat €87,50 per maand en eenmalig €150,- voor het merken van uw kleding.
De kosten voor merken van nieuw gekochte kleren zijn inbegrepen in het maandbedrag.

Doet u uw was zelf, dan raden wij dringend aan om uw kleding wel te laten merken om
vermissingen te voorkomen. De kosten daarvoor zijn eenmalig €150,- en voor nieuwe kleren

€20,- voor twintig chips.

Lees verder op de volgende pagina -)
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Luxe pakket van bed-, bad- en keukentextiel
Cliénten die in een locatie van Interzorg komen
wonen krijgen standaard een linnenpakket van

Interzorg.

Het pakket bestaat uit een molton, hoeslaken,
dekbed (hoesloos, met boven- en onderdekbed),
handdoeken, washandjes en keukendoeken.

We hebben gekozen voor mooie en zachte

materialen: zo is voor het dekbed keuze uit

verschillende designs (het dekbed kan aan beide
kanten gebruikt worden, zodat u zelf kunt kiezen . . . . ' . l .

welke u het mooist vindt), het hoeslaken is van
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zacht jerseymateriaal en de handdoeken zijn van ' . . . . . . ' . . ' ' . .
hotelkwaliteit.

Wij bieden u dit mooie linnenpakket kosteloos aan. Ons pakket biedt niet alleen garantie op
comfort en continuiteit in aanbod, maar ook ergonomisch opmaakgemak voor onze medewerkers.
Daarnaast voldoet het pakket volledig aan de huidige normen van besmettingsprotocollen.

Alleen op uitdrukkelijk verzoek kunt u besluiten uw eigen bed-, bad-, en keukentextiel te blijven
gebruiken. Daar gelden wel een aantal voorwaarden voor, zoals een maandelijkse eigen bijdrage
van €23,- en de kosten voor het eenmalig chippen. Mocht u dat desondanks toch willen, dan
verwijzen wij u naar onze website voor meer informatie.

Let op! Woont u al voor 1juni 2020 in een locatie van Interzorg en heeft u gekozen voor eigen
textiel? Dan zijn daar geen kosten aan verbonden. Wel hopen wij dat u alsnog gebruik gaat maken
van de service van Interzorg.

Spreek ons aan!

Wij zijn trots op onze wasserij waar wij op een efficiénte, duurzame en klantgerichte manier uw was wassen. Wij
geloven dat het kunnen dragen van uw eigen gekozen kleding bijdraagt aan uw gevoel van welzijn. Heeft u op-
merkingen of vragen? Spreek ons dan aan. Wij horen het graag als het goed is, maar ook als het beter kan. En wilt
u graag eens een kijkje nemen in onze wasserij in het Servicecentrum? Maak er een leuk dagje van met koffie en
thee en wat lekkers: een afspraak kan gemaakt worden via de gastvrouw van het Servicecentrum
(telefoonnummer: 06 20 92 98 44).

Wij wensen u veel plezier van uw schone was!
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